Doreczenia
elektroniczne
postepowaniu
administracyjn

ym




USTAWA

Z 18 LISTOPADA 2020 R.
O DORECZENIACH

ELEKTRONICZNYCH

Dz. U. 2 2024. 1045 t.].




Cel
ustaw

okreslenie zasad
wymiany

- korespondenc;ji

podmiotow
publicznych w
relacji z innymi

podmiotami
publicznymi oraz

‘podmiotami
niepublicznymi,
w tym z osobami

fizycznymi



przepisy unijne oraz
krajowe nie .
‘Wprowa dz aj q >
 powszechnego
obowiazku posiadania
adresu do doreczen

elektronicznych ,



Kazdy podmlot
publlczny i niepubliczny
ma miec jeden-adres
do doreczen
publicznych




SNTANDARYZACJA
USLUGI DORECZENIA
ELEKTRONICZNEGO




ah

odmiejscowienie

procesu doreczania




SKROCENIE CZASU
DORECZENIA




zapewnienie stronom
skutecznej
|dentyf|kac1|




ZAPEWNIENIE
DOWODOW
DORECZENIA




zapewmeme
rozliczalnosci'i
mezaprzeczalnoscl

doreczen



OCHRONA 0OSOB
WYKLUCZONYCH
CYFROWO




zapewnienie .
mozliwosci realizacji
' doreczen -

transgranicznych



OCHRONA 0OSOB
WYKLUCZONYCH
CYFROWO




data
wejscia w

zycie

o= =
komunikat *



KOMUNIKAT 1
nowy termin
~stycznia
Po raz kolejny
zmieniony, dwa 20251
dni po
konferencji



-

zakres
podmiotowy
obowmzku




Organy administracji
rzadowej oraz jednostki
budzetowe obstugujace te

‘ organy




* inne organy wladzy‘

kontroli panstwowej i
ochrony prawa.  oraz °

jednostki budzetowe

. obslugumce te organy,

» ZUS i zarzadzane przez
niego fundusze;

* KRUS i fundusze
zarzadzane przez..



* agencje wykonawcze .
* Agencji Mienia Wojskowego ,
* Narodowe Centrum Badan [
- Rozwoju
. Agencll Restrukturyzaql I
Modernizacji Rolnictwa



Instytucje gospodarkl
-~ budzetowej




* uczelnie publiczne;
 PAN i tworzone przez nig
jednostki organizacyjne;
* panstwowe i samorzadowe
instytucje kultury;
_* inne panstwowe lub
 samorzadowe osoby
prawne




Inne podmloty
publlczne (art. 155 ust
9 DorElektrU) -

- 0d 1.1.2025 r.



sady | trybunaly,
komornicy, .
prokuratura, organy
scigania i Stuzba
Wiezienna. Termin
wyznaczonhy dia tych

organow to 1.10.20 2\; s



Jednostki samorzadu |
terytorialnegoiich °
ZwWigzki oraz ZW|qzk|
metropolitalne i
samorzadowe zakiady
budzetowe
- w zakresie PUH -

1.10.2029




PODMIOTY
NIEPUBLICZNE




Generalnie osoby
fizyczne, osoby prawne
oraz jednostki nie
~_ posiadajace

osobowosS¢ prawng

FAKLULTATYWNIE



WYLACZENIA
PRZEDMIOTOWE
STOSOWANIA |
ELEKTRONICZNW
EGO
DORECZENIA




ZAWIERAJACEJ
INFORMACJE
NIEJAWNE,
W POSTEPOWANIU O .
UDZIELENIE
ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO
KONCESJE NA
ROBOTY
BUDOWLANE LUB
USLUGH
OKRESLONE W
USTAWACH




WYMIANY
DANYCH Z
SYSTEMAMI
TELEINFORMATY
CZNYMI ZA
POMOCA USLUG
SIECIOWYCH




Z UWAGI NA
OKRESLONE
OKOLICZNOSCI
ODNOSZACE SIE DO

- TRESCI
KORESPONDENCJI,

+ JEJ FORMY

- OBJETOSCI

NIE BEDZIE
MOZLIWYM
SKORZYSTANIE Z
PURD LUB PUHB




* PODMIOT WNOSI O
DORECZENIE
ORYGINALU
DOKUMENTU
SPORZADZONEGO
PIERWOTNIE W
POSTACI PAPIEROWEJ;

* korespondencja nie
moze byc¢ doreczona
PRZEZ purd LUB puh -
OCENIA TO PODMIOT
PUBLICZNY




a) brak mozliwosci sporzadzenia i
przekazania dokumentu w postaci
elektronicznej wynikajacy z przepisow
odrebnych,

b) brak mozliwosci wykorzystania
publicznej ustugi hybrydowej
wynikajacy z przepisow odrebnych,




DORECZENIA
NIEPODLEGAJACEGO
PRZEKSZTALCENIU
DOKUMENTU
UTRWALONEGO W
POSTACI INNEJ

niz elektroniczna lub
rzeczy,

d) wazny interes
publiczny, w
szczegolnosci
bezpieczenstwo
panstwa, obronnosc¢ lub
porzadek publiczny,




E) OGRANICZENIA
TECHNICZNO-
ORGANIZACYJNE
WYNIKAJACE Z
OBJETOSCI
KORESPONDENCJI
ORAZ INNE
PRZYCZYNY
majace charakter
techniczny;




3) przepisy odrebne
przewiduja mozliwos¢
dokonywania doreczen
z wykorzystaniem takze
sposobow innych niz
PURD lub PUH,

O ILE JEST BAZRDZIEJ
EFEKTYWNE




umozliwiajacy jednoznacznq
identyfikacje nadawcy lub adresata
danych przesytanych w ramach tych
ustug




skrzynki doreczen to
system mformatyczny
umozliwiajacy.
wysyianie, odbieranie
oraz przechowywanie
danych w ramach

PURDEi PUH. .



Skrzynka doreczen
funkcjonuje
" podmlome
publicznym oraz
niepublicznym




operatorem jest
Poczta Polska jako

operator wyznaczony
‘ do 2025 r.




Gwarantowana
pojemnosc skrzynek
doreczen wynosi: 1) 30

GB dla podmlotow
publicznych;

2) 3 GB dla podmiotow
niepublicznych - ma

zostac zwugkszona




Do gwarantowane}j
pojemnosci skrzynek
doreczen nie wlicza su—;
pojemnosci ha
korespondencje

oczekujaca na pobranie
w ramach PURDE




Po zapefnieniu 98%
gwarantowanej
pojemnosci skrzynki

doreczen operator
wyznaczony umozliwia
uzytkownikowi jedynle
odczytywame i .

usuwame




dostep do skrzynki
doreczen przystuguje
posiadaczowi skrzynki
oraz uprawmonym
przez niego osobom
fizycznym, tzw.

administratorom

skrzynki doreczen oraz

uprawnionym dalej .




adres elektromczny
podmiotu .
korzystajqcego
z PURDE lub PUH

tworzy minister ds

cyfryzaciji



whniosek podpisuje sie |
kwalifikowanq A
pieczecia
elektromcznq,
‘kwalifikowanym
podpisem
elektronicznym,
podplsem zaufanym

podpisem osobis tym




podmioty publlczne
zobowiazane s3 do
posiadania adresu do
doreczen
elektronicznych




podmioty publiczne
zobowigzane sa do
doreczania do
- podmiotow
niepubllcznych na
adres elektroniczny
jesh takowy jest .
wpisany do bazy ..




ZASADA
gdy adresat nie
posiada adresu do
doreczen
elektronicznych
podmiot publiczny
korzysta z PUH



Publiczna
ustuga
rejestrowane
go doreczenia
elektroniczne

go




PUBLICZNA
USLUGA

REJESTROWANE
GO DORECZENIA
ELEKTRONICZNE -

ﬁ&a rejestrowanego

doreczenia elektronicznego
umozliwiajgca przestanie E T
danych miedzy stronami T
trzecimi droga elektroniczng i |
zapewniajgcg dowody zwigzane
Z postugiwaniem sie
przesytanymi danymi




PUBLICZNA USLUGA

REJESTROWANEGO

DORECZENIA

ELEKTRONICZNEGO vrene wskazanie

3) zabezpieczenie
SPELN IA wystania i otrzymania
1) identyfikacje danych zaawansowana
nadaWFY przed pieczecia elektroniczna
wystaniem danych; dostawcy ustugi w taki

sposob, by wykluczyc

2) identyfikacje mozliwoéé
adresata pr.zed niewykrywalnej zmiany
dostarczeniem danych; danych;

nadawcy i adresatowi
danych kazdej zmiany
danych niezbednej do
celéw wystania lub
otrzymania danych;

5) wskazanie za
pomocy
kwalifikowanego
elektronicznego
znacznika czasu daty i
czasu wystania,
otrzymania i wszelkiej
zmiany danych.



1)jest Swiadczona przez co najmniej
e'.'e ifikowaneao dc WA/ O
zaufania;

2) z duza doza pewnosci zapewnia
identyfikacje nadawcy;

3) zapewnia identyfikacje adresata przed
dostarczeniem danych;

4)wystanie i otrzymanie danych jest
zabezpieczone zaawansowanym podpisem
elektronicznym lub zaawansowana
pieczecia elektroniczng kwalifikowanego
dostawcy ustug zaufania w taki sposob, by
wykluczyé mozliwos¢é niewykrywalnej
zmiany danych;

5) kazda zmiana danych niezbedna do celow
wystania lub otrzymania danych jest
wyraznie wskazana nadawcy i adresatowi
danych;

6) data i czas wystania, otrzymania i
wszelkiej zmiany danych saq wskazane za
pomoca kwalifikowanego elektronicznego
znacznika czasu




KWALIFIKOWANE
ADRESY DO
DORECZEN
ELEKTRONICZNYC
H NIE SA WPISANE
DO BAZY
ADRESOW
ELEKTRONICZNYC
H Z URZEDU




PUBLICZNA
SKRZYNA
DORECZEN ORAZ |
KWALIFIKOWANA
SKRZYNKA
DORECZEN MOG!/
SIE ZE SOBA
KOMUNIKOWAG




v
-




Publiczna ustuga
hybrydowa podmiot
publiczny wysylta
korespondencje
elektronicznie,
a podmiot niepubliczny
otrzymuje ja w formie

papierowego listu..



Publiczna usluga
hybrydowa jest .
swiadczona przez

operatora

wyznaczonego .



przeksztalceme
dokumentu
elektromcznego w
przesytke listow3a
realizowane bedzie
przy zapewhnieniu .
ochrony tajemnicy,




automatyczny wydruk i
opakowanie .
korespondenciji na
podstawie otrzymanych
__danych




 format kopert: C6/5, C5;

* koperty z dwoma oknami

adresowymi (w polu nadawcy i
w polu adresata);

* nadruk na kopertach _dia
danych stalych —
monochromatyczny; .

* maksymalna liczba kartek
(wraz 2z kartka adresow3q)
umieszczanych:

° W kopercle C6/5 - wyn05| 8,

w kopercie C‘S wynosi G



parametry podstawowe: Vil
a) przesyilka polecona w obrocie '
krajowym z EPO, -
b) maksymalna liczba kartek - 12,
w tym strona adresowa,,
c) kategoria dorc—;czema
ekonomiczna,:
d) typ druku: monochromatyczny,
e) typ zadruku: dwustronny -
duplex,
f) obstuga przesyiki zwracanej do
nadawcy po wyczerpamu T
mozllwosm jej doreczema




dla przesytek poleconych w
obrocie krajowym z EPO:
liczha kartek 13-99, w tym strona
adresowa, R
- typ druku: kolorowy,
- typ zadruku: jednostronny =
simplex, .

- obstuga przesyiki zwracanej do
nadawcy po wyczerpaniu
mozliwosci jej doreczenia -

adresatowi: mszczemelzwrot do

nadawcy,



doreczenia

korespondencji w
ramach swiadczenia

publiczne) uslugl
hybrydowej w czasie
nie diuzszym niz 6 dni

roboczych od dnia
GELELIE] d okum en Lu B,




ZMIANY W
%@@1-f/ PROCEDURZE
el - ADMINISTRACYJ
NEJ




NOWELALIZAC,
A DORECZE
f_ ELEKTRONICZ
YCH NI
¥ ZMODYFIKOWA
A ISTOT
ZASADY
OFICJALNOSCI
PER SE




2 / ELEKTRONI
R0 \: \ / ZNY TRY
74 _ PODSTAWO
— 2 Y
X\, DOMYSLNY
) SPOSOBEN
- DORECZE

f ‘%‘; §

. ",
#~ : Wy ".'
- . S ‘
LET L i - .
_— ; Tl LS ¥
. = - et
: LS



DORECZENIE |

ORGAN
ADMINISTRACJI
/%4 _  PUBLICZNEJ

= NA ADRES
DORECZ
ELEKTRONIC
Y




DORECZENIE
I

NA KONTO W

o”. > TELEINFORMA
TYCZNYM
ORGANU

ALBO W

SIEDZIBIE
ORCANI]




DORECZENIE
1T

ZA POMOCA
PUBLICZNEJ
USLUGI
HYBRYDOWEJ




DORECZENIE
IVA
PRZESYLKA
REJESTROWA
NA -
POLECONY
POCZTA
POLSKA




DORECZENIE
IVB
PRZEZ
SWOICH
PRACOWNIKO
W LUB PRZEZ
~ INNE
UPOWAZNIONE

OSOBY LUB
ORCANY




DORECZENIE
RYGOR
NATYCHMIASTOWEJ
WYKONALNOSCI,
NATYCHMIASTOWE
WYKONANIE Z MOCY
USTAWY,

(..) ALBO JEZELLI
WYMAGA TEGO WAZNY
INTERES PUBLICZNY
JAK W IV A/B,




DORECZENIE

NA ADRES DO
DORECZEN
ELEKTRONICZNYCH
WPISANY DO BAZY
ADRESOW

ELEKTRONICZNYC

EWENTUALNIE NA

ADR

S

KWALIFIKOWANEJ
USLUGI
REJESTROWANEGO

DORECZENIA
El FKTRONICZNEGO



PISMO
ELEKTRONICZNE
WYDANE W

= 4 SYSTEMIE
¥ ... TELEINFORMATYCZ
NYM PODPISANE
KWALIFIKOWANYM ,
(-..) DORECZA SIE
WYDRUK
JODZWIERCIEDLAJAC
Y TO PISMO

) \




WYDRUK PISMA
STANOWI DOWOD
w __ TEGO, CO ZOSTALO

STWIERDZONE W
PISMIE WYDANYM W
POSTACI
ELEKTRONICZNEJ.




WYDRUK PISMA
STANOWI DOWOD
w __ TEGO, CO ZOSTALO

STWIERDZONE W
PISMIE WYDANYM W
POSTACI
ELEKTRONICZNEJ.




Poczta Polska
V\wstawm dowody
wystania i dowody

otrzymania zgodnie ze
standardem,




Dowod otrzymania jest ©
wystawiany po:

1) odebraniu
korespondencn
przekazanej na adres
do doreczen

elektromcznych A
podmiotu = “ .



Dowod otrzymania jest |
wystawiany po:
2) wptynieciu .
korespondenciji na
adres do doreczen
elektronicznych

podmiotu publicznego;



Dowod otrzymania jest
wystawiany po: -
3) uptywie 14 dni od dnia °
wplyniecia korespondenciji
przestanej przez podmiot
publiczny na adres do
doreczen elektronicznych
podmiotu niepublicznego,
jezeli adresat nie odebral .
go przed upiywem te: g o
tefminu © = A\ =8



Przez odebrame
dokumentu

elektromcznego rozumie

sie kazde dziatanie
adresata posmdajqcego

‘adres do doreczen

~ elektronicznych,
powodujace, ze adresat
dysponuje dokumentem,

ktory wplynat na ten;,

adres. i moze zapoznaé sie.




Przez odebrame
dokumentu

elektromcznego rozumie

sie kazde dziatanie
adresata posmdajqcego

‘adres do doreczen

~ elektronicznych,
powodujace, ze adresat
dysponuje dokumentem,

ktory wplynat na ten;,

adres. i moze zapoznaé sie.




Przez wptyniecie
dokumentu
elektronicznego na adres

do doreczen
elektronicznych rozumie
sie zaistnienie warunkow
technicznych
umozliwiajacych
adresatowi odebranie;

doreczanedo dokumentu .



W przypadku doreczania
PURDE korespondencja °
jest doreczona we
wskazanej w dowodzm
otrzymania chW|I|
1) odebrania
korespondenciji - do
podmiotu mepubllcznego .
2) wplymgma e M.
ondenciji - do

kores




Prowadzenie
sprawy
administracy)
nej




Sprawy nalezy
prowadzic i
zatatwiac na
pisSmie
utrwalonym w
postaci
papierowe] lub
elektroniczne)




Pisma utrwalone w
postaci papierowej
opatruje sie
podpisem
wiasnhorecznym.
Pisma utrwalone w
postaci
elektroniczne)
opatruje sie
kwalifikowanym
podpisem
elektronicznym




Wybor okreslone)
formy przez organ
nie determinuje
doreczen w
postepowaniach
administracyjnych




Konstrukcja
doreczen
elektronicznych
przemawia za
elektronicznag
forma prowadzenia

sprawy




Sprawy moga byc¢
zatatwiane z
wykorzystaniem
pism
generowanych
automatycznie |
opatrzonych
kwalifikowanag
pieczecia
elektronicznag
organu
administracji
publicznej



Sprawy moga byc¢
zatatwiane z
wykorzystaniem
ustug online
udostepnianych
przez organy
administracji
publicznej po
uwierzytelnieniu
strony



Pisma kierowane
do organow
administraciji
publicznej] moga
byc¢ sporzadzane
na pismie
utrwalonym w
postaci papierowej
lub elektronicznej.




Sprawy moga byc¢
zatatwiane ustnie,
telefonicznie, za
pomoca srodkow
komunikacji
elektronicznej lub
Za pomoca innych
srodkow 1acznosci




kwalifikowany
podpis elektroniczny
oznacza
Zaawansowany
podpis
elektroniczny, ktory
jest skitadany za
pomoca
kwalifikowanego
urzadzenia do
skiadania podpisu
elektronicznego i
ktory opiera sie na

lowar= skl nresawrzes




podpis zaufany to
podpis
elektroniczny,
ktorego
autentycznosc i
integralnosc¢ s3a
Zzapewniane przy
uzyciu pieczeci
elektronicznej
ministra wilasciwego
ds. informatyzaciji,




podpis osobistym,-
zaawansowany
podpis elektroniczny
weryfikowany za
pomoca certyfikatu
podpisu osobistego
- w ramach DO




skan pisma nie moze
byc utozsamiony z
forma pisma w
postaci
elektronicznej w
rozumieniu art. 14
KPA




Wydruk pisma
elektronicznego
jest dokumentem
urzedowego, z
ktorym wiaze sie
domniemanie
prawdziwosci
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