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/naczenie konfliktow/sporow




/rodta spordw

Relacje interpersonalne,

Wartosci ( w tym akademickie),

Struktura organizacyijna,

Interes ( w szkolnictwie wyzszym wystepuije filiacja intereséw)

Informacje



Spory indywidualne

Rodzaje
S pOréW Spory publiczne (rola sygnalisty)




Strony/uczestnicy
konfliktow

Student ------ student ( horyzontalny)

Student------ pracownik ( badawczy, badawczo-
dydaktyczny, administracyjny) (wertykalny)

Pracownik ( badawczy, badawczo-dydaktyczny,
administracyjny)----- Pracownik ( badawczy, badawczo-
dydaktyczny, administracyjny) (horyzontalny)

Student/ pracownik ---------- organ/osoba petnigca
funkcje kierowniczqg (wertyklany)



/rodta koncyliacyjnych metod

rozwigzywania sporow

Kodeksy deontologiczne ( Studentdow/doktorantow)

§ 12 Kazdy student powinien dgzy¢ do polubownego rozwigzywania
sporow (Kodeksu Etyki Studenta Uniwersytetu Ekonomicznego w
Katowicach)

§5 ust.1. Korzystac z wolnosci stowa z poszanowaniem zasad rzetelnej i
merytorycznej dyskusji. 2. Wszelkie spory wynikajace ze wspotzycia
akademickiego rozstrzygac w sposdb polubowny (Kodeks Etyki
Studenta Akademii Bialskiej Nauk Stosowanych im. Jana Pawta ll )



Niewykorzystywanie relacii

§7 ust.2 Student nie powinien wykorzystywac prywatnych kontaktow i
zazytosci osobistych z pracownikami uczelni.

Ust.3. Student powinien w sposdb adekwatny reagowaé na wszelkie
zachowania nieetyczne pracownikdw naukowych uczelni oraz innych
pracownikow. Przy zachowaniach stanowiqgcych przekroczenie
obowigzujgcych norm prawnych powinien rowniez powiadomic
wtadze uczelni lub odpowiednie jej organy (Kodeks Etyki Studenta
Uniwersytetu w Biatymstoku)



§ 9 Student nie powinien dgzy¢ do nawigzania prywatnych kontaktéw z
nauczycielomi akademickimi oraz pracownikami administracyjnymi w
celu osiggniecia korzysci osobistych i majgtkowych.

§ 10 Student nie moze pozostawac bierny wobec nieuczciwego i
nieetycznego postepowania innego studenta lub pracownika Uczelni.
Powinien zawsze przeciwdziataC negatywnym zjawiskom w zyciu
akademickim. Przy zachowaniach stanowiqgcych przekroczenie
obowigzujgcych norm prawnych nalezy rowniez powiadomic wtadze

Uczelni a w sytuacjach skrajnych odpowiednie organy scigania (KODEKS
ETYKI STUDENTA Parlamentu Samorzgdu Studenckiego Politechniki Rzeszowskiej im.

lgnacego tukasiewiczal)



Tryb rozwigzywania sporow

§9 Student wspodtdziata z osobami zwigzanymi z uczelnig w celu
ulepszania jej funkcjonowania. Zwraca sie do Samorzgdu
Studenckiego jako gtdwnego reprezentanta jego inferesow w

kwestiach spornych wymagajgcych wspotdziatania z wtadzami
Uczelni

(Kodeks Etyki Studenta Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu)



Rozwigzywanie sporow w irybie

porzedproceduralnym - prewewncyjnie

Relacje student — student
1.Monitorowanie
2. Obserwacja

3.Interwencja
4.Dalsze konsekwencje : regulaminowe i/lub ustawowe

Kolejne kroki majg charakter potencjalny



Rozwigzanie z udziatem osoby

petnigce] funkcje kierowniczg

Relacje student- pracownik
1.Monitorowanie
2. Interwencja /Zgtoszenie
3.Rozmowa

4 Konfrontacja
5.Rozwigzania regulaminowe i/lub ustawowe



Rozwigzanie miedzy stronami

Relacje student- pracownik

1.Zgtoszenie
2.Rozmowa
3.Rozwigzanie regulaminowe

4.7gtoszenie .
staroscie/opiekunowi/samorzgdowi/prodziekanowi/rzecznikowi/

dziekanowi



Mediacja w postepowaniu antymobbingowym,

antydyskryminacyjnycm

Komisja moze zaproponowac osobom zainteresowanym udziat w
mediacji na kazdym etapie sprawy.

Warunkiem przekazania sprawy do mediaciji jest zgoda obu stron
postepowania.

Czas frwania mediacji nie powinien byc¢ dtuzszy niz np. 21 dni.

/a zgodg stron postepowania lub z innych waznych powodow
Komisja moze termin przedtuzyC, w szczegolnosci jesli zaistnieje
prawdopodobienstwo ugodowego zakonczenia sprawy.



/aleta mediac]

Mediacja powinna prowadzi¢ do przeanalizowania
kwestii bedgcych przyczyng konfliktu i wyjasnienia
nieporozumien, a w konsekwenciji do znalezienia
wzajemnie satysfakcjonujgcego sposobu rozwigzania
sporu oraz ustalenia okolicznosci, ktdre staty na
przeszkodzie zawarciu ugody.



Rola mediatora przy zawarciu

ugody

Rolg mediatora jest zadbanie o 1o, aby ugoda
satysfakcjonowata obie strony postepowanio
oraz byta zgodna z prawem | zasadami
wspotzycia spotecznego.

Ugoda powinna zawiera¢ uzgodnienia stron
postepowania w zakresie sposobu rozwigzania
konfliktu, ze wskazaniem wzajemnych
zobowigzan oraz ewentualny termin ich
realizacii.



Ugode podpisujg obie strony postepowania oraz
mediator.

Po zakonczeniu postepowania Komisja
sporzgdza protokdt koncowy, ktdry podpisujg
wszyscy jej cztonkowie. Protokdt otrzymuje
pracodawca oraz strony postepowania.



Mediacja w postepowaniu

dyscyplinarnym

Brak regulacji ustawowej w postepowaniu prowadzonym wobec
studentow

Wystepuje w postepowaniu dyscyplinarnym prowadzonym wobec
nauczycieli



Kompetencja rektora

Rektor, po otrzymaniu zawiadomienia o popeinieniu czynu majacego
znamiona przewinienia dyscyplinarnego lub powzigciu w inny sposob
informacji o mozliwos$ci popelnienia takiego czynu, moze:

1. skierowac sprawe do mediacji - w przypadku gdy wskutek czynu
zaistnial spor miedzy osobg, ktorej dotyczy zawiadomienie lub
informacja, a pokrzywdzonym,;

2. natozy¢ karg upomnienia - w przypadku gdy czyn stanowi
przewinienie dyscyplinarne mniejszej wagi i udowodnienie winy nie
wymaga przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego;

3. polecic rzecznikowi dyscyplinarnemu, w drodze postanowienia,
rozpoczecie prowadzenia sprawy.



Wspodlne wyznaczenie mediatora

Skierowanie sprawy do mediacji na etapie postepowania
wyjasniajgcego lub dyscyplinarnego -mediator jest wybierany
wspolnie przez strony



Dobrowolnosc mediacii

Mediacje prowadzi sie za zgoda osoby, ktorej czynu dotyczy
zawiadomienie lub informacja, o ktorych mowa w art. 282 pswn,
oraz pokrzywdzonego


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytenrugaytqltqmfyc4nbuga4teobygu&refSource=hyp

Mediator czyli ktoe

Mediacje prowadzi nauczyciel akademicki wskazany przez rektora.

Brak ograniczen w zakresie: okresu zatrudnienia, czy posiadanego
stopnia/ tytulu naukowego a nawet uprawnien mediacyjnych



Powilerzenie roll mediatora

specjalnym podmiotom bedgcym
nauczycielami akademickimi

Rzecznik Praw i Wartosci Akademickich

Mezowie / Rzecznicy Zaufania

Inni, w tym mediator sgdowy



Skutek mediac]i

Nauczyciel akademicki prowadzacy mediacje sporzadza
sprawozdanie z jej wynikoéw i przekazuje je rektorowi.

W przypadku gdy w wyniku mediacji zostanie zawarta ugoda,
podpisuje ja rowniez nauczyciel akademicki prowadzgcy mediacje i
dotacza do sprawozdania

W przypadku gdy w wyniku mediacji nie zostanie zawarta ugoda,
rektor poleca rzecznikowi dyscyplinarnemu, w drodze
postanowienia, rozpoczecie prowadzenia sprawy.



Polubowne
Zatatwianie

SPOrow 7
pracownikami

Art. 243 k.p. [Polubowne zalatwianie
sporow] Pracodawca 1 pracownik powinni dgzyc¢ do
polubownego zalatwienia sporu ze stosunku pracy.

Art. 244 k.p.[Komisje pojednawcze]

§ 1. W celu polubownego zalatwiania sporow o
roszczenia pracownikow ze stosunku pracy moga byc¢
powolywane komisje pojednawcze.

§ 3. Komisje pojednawcza powotuja wspolnie
pracodaweca i zakladowa organizacja zwigzkowa, a
jezeli u danego pracodawcy nie dziata zaktadowa
organizacja zwigzkowa - pracodawca, po uzyskaniu
pozytywnej opinii pracownikow

Komisja nie jest organem wymiaru sprawiedliwosci i
nie moze wydawac orzeczen.

Komisja ma status niezaleznego organu mediacyjnego,

powolywanego wylacznie Ja Sporow
0 roszczenia pracownikow ,



lakres
przedmiotowy
eyilelfelalle

komigji
pojednawcze|

Komisja jest uprawniona do prowadzenia
postepowania w szczegolnosci w razie
rozwigzania stosunku pracy z
pracownikiem (w dowolnym trybie),

wynagrodzenia za prace, w tym m.in. w
sSprawie premii



Komisja pojednawcza przeprowadza

S k'fO d kO m |SJ| postepowanie pojednawcze w zespotach
Kadajgey ic o il 23 clonko

| fermin

' ' Komisja pojednawcza powinna dazyc, aby
ZO+O TWI enia zatatwienie sprawy w drodze ugod
nastapilo wterminie 14 dni od dnia zlozenia
&Termin zakonczenia
postepowania przed komisja pojednawcza

stwierdza sie w protokole posiedzenia
zespotu.

wnlosku




Konwersja do
postepowani
a sgdowego -

przeniesienie
do sgdu

oracy

Jezeli postepowanie przed

komisja pojednawcza hie doprowadzilo do.
, komisja na zgdanie
pracownika, zgloszone w terminie 14 dni od

dnia zakonczenia
ostepowania pojednawczego

Whniosek pracownika o polubowne
zalatwienie sprawy przez

komisje pojednawczg zastepuje pozew.
Pracownik zamiast zgloszenia tego zgdania
moze wnies¢ pozew do sadu pracy na
zasadach ogolnych.



Prawo
pracownika-
uznanie ugody za
bezskuteczng

Pracownik moze wystapic do sadu pracy w

terminie 30 dni od dnia zawarcia ugody z
zadaniern uznania je za bezskuteczna,

jezeli uwaza, ze ugoda narusza jego stuszny
interes.

Jednakze w sprawach, o ktorych mowa

s (w sprawach dotyczacych
rozwigzania, wygasniecia lub nawigzania
stosunku pracy), z zagdaniem takim
pracownik moze wystgpic tylko przed
uplywem 14 dni od dnia zawarcia ugody.


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytgnzuga2tkltqmfyc4nbzgiytkmzuga&refSource=hyp

Wykonanie
ugody

W razie niewykonania ugody przez
pracodawce podlega ona wykonaniu w
trybie przepisow Kodeksu postepowania
cywilnego, po nadaniu jej przez sad pracy
klauzuli wykonalnosci.

Przepisy proceduralne zawarte w Kodeksie
pracy, jak 1 w Kodeksie postepowania
cywilnego nadaja ugoda zawartym poza
organami powotanymi do rozstrzygania
sporow pracowniczych przymiot tytulu
egzekucyjnego
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